Standardy ochrony matoletnich
w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie w Zabrzu
wersja skrécona dla dzieci

Preambuta

Naczelng zasada dziatarn podejmowanych przez Personel Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w
Zabrzu w tym w sSwietlicach srodowiskowych jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym
interesie. Kazdy cztonek personelu Osrodka traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego
potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez kogokolwiek wobec dziecka, czyli - Ciebie przemocy
w jakiejkolwiek formie. Pracownicy Osrodka w tym sSwietlic Srodowiskowych, realizujgc swoje zadania,
dziatajg w ramach obowigzujacego prawa, przepiséw wewnetrznych Osrodka oraz swoich
kompetencji.

Rozdziat |
Objasnienie terminéw

1. Personel jest to osoba zatrudniona w MOPR w Zabrzu na podstawie umowy o prace, umowy
cywilnoprawnej a takze praktykant, wolontariusz i stazysta, ktéra ma w pracy stycznosé¢ z Toba.

2. Komérka organizacyjna jest to wydzielony w strukturze Osrodka zespét lub dziat wskazany w
Regulaminie Organizacyjnym MOPR w Zabrzu, posiadajgcy wyznaczonego kierownika lub
koordynatora.

3. Dyrekcjg MOPR s Dyrektor oraz zastepcy Dyrektora.
Matoletnim/dzieckiem jest kazda osoba do ukoriczenia 18 roku Zycia.

5. Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegodlnosci jego
rodzic lub opiekun prawny. W mysl niniejszego dokumentu opiekunem jest rowniez rodzic
zastepczy.

6. Zgoda rodzica dziecka oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicéw dziecka/opiekundéw
prawnych. Jednak w przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami dziecka nalezy
poinformowac rodzicéw o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sad rodzinny. Proces
rozstrzygnigcia nie wstrzymuje dziatan wsparcia, prowadzonych na rzecz dziecka za zgodq
jednego z rodzicéw, przez dang komérke MOPR.

7. Przez krzywdzenie dziecka powinienes rozumieé¢ popetnienie czynu zabronionego lub czynu
karalnego na Twojg szkode przez jakakolwiek osobe, w tym przez personel MOPR w Zabrzu lub
zagrozenie Twojego dobra w tym takze zaniedbywanie.

8. Osoba odpowiedzialna za Internet to wyznaczony przez Dyrekcje MOPR pracownik Dziatu
Organizacyjnego i Spraw Pracowniczych odpowiedzialny za wsparcie w zakresie
informatycznym w Osrodku, sprawujacy nadzér nad korzystaniem z komputeréw oraz
Internetu na terenie Osrodka.

9. Standardy - Standardy ochrony matoletnich w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie w Zabrzu,
wynikajgce z zapiséw ustawy z dnia 13 maja 2016r o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscia na tle seksualnym.

10. Osoba odpowiedzialna za Standardy ochrony dzieci przed krzywdzeniem to
koordynator Zespotu ds. Przeciwdziatania Przemocy sprawujgcy nadzér nad realizacjg
Standardéw ochrony dzieci przed krzywdzeniem w Oérodku.

11. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje dziecka.



W

Rozdziat Il
Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia matoletnich

1. Personel MOPR w Zabrzu posiada wiedze i w ramach wykonywanych obowigzkéw zwraca uwage

3.

kiedy Tobie lub innemu dziecku dzieje sie krzywda.
Personel zna i stosuje zasady bezpiecznych relacji personel-dziecko i dziecko-dziecko ustalone w
Osdrodku. Zasady stanowig Zatgcznik [nr 1] do niniejszych Standarddw ochrony matoletnich w
Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie w Zabrzu wersja skrécona dla dzieci.
Szczegdlnymi rodzajami zasad dla dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej stanowi Zatacznik
[nr3].

Rozdziat Il

Procedury i zasady podejmowania interwencji w przypadku zagrozenia bezpieczeristwa

matoletniego - krzywdzenia w srodowisku domowym, krzywdzenie na terenie Osrodka,
krzywdzenia réwiesniczego. Zasady zawiadamiania odpowiednich organéw przez MOPR w
Zabrzu.

Krzywdzenia mozesz doswiadczyc¢ ze strony:

a) o0sdb dorostych (personel osrodka, inne osoby trzecie, rodzicédw, opiekundw prawnych);

b) innych dzieci.

Wyréznia sie nastepujace podstawowe formy krzywdzenia:
Przemoc fizyczna to miedzy innymi - popychania, szarpanie, policzkowanie, szczypanie, kopanie,
duszenie, bicie otwartg reka, pigscia lub przedmiotami;

Przemoc psychiczna to miedzy innymi - ponizanie, upokarzanie, osmieszanie, wyzywanie,
wysémiewanie, odtracanie dziecka, wcigganie dziecka w konflikty dorostych, wytykanie z powodu
odmiennosci.

Wykorzystywanie seksualne to - naruszenie sfery intymnej dziecka, zmuszanie do ogladania
nagich osdb, robienie zdjeé lub filméw z udziatem dziecka bez odziezy.

Zaniedbywanie to - niezaspokajanie podstawowych potrzeb fizycznych i psychicznych dziecka
lub nie respektowanie jego podstawowych praw (niedozywienie, ubi6r nieadekwatny do pory
roku, zaniedbanie higieniczne, pozostawania na dworze bez opieki w godzinach wieczornych i
nocnych, nie dbanie o higiene snu i odpoczynku, nie posytanie dziecka do szkoty, nie
zapewnianie dziecku opieki lekarskiej).

W przypadku doéwiadczenia jakichkolwiek z wyzej wymienionych form krzywdzenia ze strony
o0s6b dorostych lub innych dzieci, zawiadom najblizszego pracownika socjalnego, asystenta
rodziny czy pracownika $wietlicy lub innego cztonka personelu.
Wéwczas stosownie do zgtoszonej przez Ciebie sytuacji, zostanie uruchomiona odpowiednia ‘
procedura przewidziana w Standardach ochrony matoletnich MOPR w Zabrzu. Jesli zajdzie taka
konieczno$¢ personel Oérodka zawiadamia odpowiednie instytucjg i organy np. policje lub
prokurature lub sad rodzinny.

Rozdziat IV

Zasady ochrony wizerunku dziecka

Oérodek w swoich dziataniach kieruje sie odpowiedzialnoscia i rozwagg wobec utrwalania,

przetwarzania, uzywania i publikowania Twojego wizerunku.

Zgode na publikacje Twojego wizerunku wyrazaja w formie pisemnej rodzice/prawni opiekunowie.

Ty réwniez masz prawo zdecydowac czy Twoj wizerunek zostanie zarejestrowany i w jaki sposéb



zostanie przez osrodek uzyty.

Rozdziat V
Zasady dostepu dzieci do Internetu

1. Personel Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Zabrzu, zapewniajac dzieciom dostep do
Internetu, podejmuje dziatania, ktére zabezpieczajq Ciebie przed dostgpem do tresci, mogacych
stanowi¢ zagrozenie dla Twojego prawidiowego rozwoju. Wyznaczony pracownik w Osrodku
instaluje i aktualizuje oprogramowanie zabezpieczajace.

2. Na terenie O$rodka w tym $wietlic dostep dla dziecka do Internetu mozliwy jest:

a. na komputerach przeznaczonych do korzystania przez dzieci, odpowiednio
zabezpieczonych;

b. na prywatnych telefonach komérkowych dzieci. Zasady korzystania przez dzieci z Internetu

w telefonie stanowi Zatgcznik [nr 2] do niniejszych Standardéw ochrony matoletnich MOPR
w Zabrzu wersja skrocona dla dzieci;

c. pod nadzorem cztonka personelu - na przeznaczonych do tego komputerach, znajdujgcych
sie na terenie Osrodka w tym $wietlic (dostep swobodny).

3. Jedli bedziesz korzystat z komputera pod nadzorem cztonka personelu to zostanie to odnotowane
w odpowiednim dzienniku dostepu do komputerdw.

4. Personel Osrodka poinformuje Ciebie réwniez o zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu.

Rozdziat VI
Monitoring stosowania Standardow - zasady przegladu i aktualizacji Standardow.

1. Osobg odpowiedzialna za Standardy ochrony matoletnich w MOPR w Zabrzu jest wyznaczony
pracownik Osrodka - koordynatora Zespotu ds. Przeciwdziatania Przemocy.

2. Osoba odpowiedzialna za Internet to wyznaczony pracownik Dziatu Organizacyjnego i Spraw
Pracowniczych odpowiedzialny za wsparcie w zakresie informatycznym, sprawujacy nadzér nad
korzystaniem z komputerdw oraz Internetu na terenie Osrodka.

3. W Osrodka co dwa lata odbywac sie bedzie sprawdzanie, monitoring Standarddw ochrony
matoletnich w MOPR i jesli to bedzie konieczne Dyrekcja MOPR w Zabrzu wprowadzi niezbedne

zmiany do Standarddw, ktére w nowym brzemieniu zostang réwniez ogtoszone dzieciom i ich
opiekunom.

Rozdziat VII

Zasady i sposob udostepniania Standardéw

1. Standardy ochrony matoletnich w MOPR w Zabrzu sg dokumentem dostepnym dla personelu
Osrodka, dzieci i ich opiekundw, w szczegdlnosci poprzez jego wywieszenie w miejscu ogtoszen dla
personelu oraz poprzez zamieszczenie na stronie internetowej i wywieszenie w widocznym
miejscu na terenie Osrodka gdzie odbywa sie praca w dzieémi.

Personel Osrodka pracujgcy z dzie¢cmi w tym wychowawcy $wietlic, majg obowigzek zapoznaé

dzieci ze Standardami oraz omdéwienia ich w taki sposdb aby dzieci mogty je zrozumieé niezaleznie
od wieku.



3. Personel MOPR ma obowigzek zapoznania sie ze Standardami.

DYREKTOR

mgr Danuta) Dymek



Zatacznik 1
do Standardéw ochrony matoletnich do Standardéw ochrony matoletnich

w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie w Zabrzu wersja skrécona dla dzieci

Zasady bezpiecznych relacji personel MOPR - dziecko

Zasady bezpiecznych relacji z dzieémi obowigzuja caty personel Oérodka, réwniez praktykantow,
stazystow i wolontariuszy. Personel powinien traktowac Cig z szacunkiem oraz uwzgledniaé¢ twoja
godnosé i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy w jakiejkolwiek formie.

1. Dziatania podejmowane wobec Ciebie powinny by¢ adekwatne do sytuacji, bezpieczne,
uzasadnione i sprawiedliwe.

2. Osoba pracujaca z dzieckiem powinna zachowaé cierpliwo$¢ i szacunek wobec dziecka. Nikt nie
moze cie zawstydza¢, upokarzac, lekcewazy¢ i obrazac.

Nikt nie moze cie bi¢, szturchaé, popychaé, ani dotyka¢ w sposoéb nieprzyzwoity lub niestosowny.

4. Nikt nie moze wobec Ciebie uzywa¢ wulgarnych stéw, gestéw i zartéw, czyni¢ obrazliwych uwag
ani stosowacé przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

5. Nikt nie moze proponowaé Ci wyrobdw tytoniowych, alkoholu, ani nielegalnych substancji, jak
réwniez uzywac ich w Twojej obecnosci.

6. Nikt nie moze utrwalaé Twojego wizerunku (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla
swoich potrzeb prywatnych.

7. Nikt nie moze nawigzywaé z Tobg relacji romantycznych ani seksualnych oraz sktada¢ Ci
propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to takze seksualne komentarze, zarty, gesty
oraz udostepnianie Tobie tresci erotycznych lub pornograficznych.

8. Pracownik nie moze zapraszac Cie do swojego miejsca zamieszkania, ani spotykac sie z Tobg po za
godzinami pracy. Wtasciwg forma komunikacji z Tobg i Twoimi rodzicami / opiekunami poza
godzinami pracy sg kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy). Jesli pracownik swietlicy nie
posiada telefonu stuzbowego w waznych przypadkach mozesz sie z nim skontaktowac poprzez
telefon prywatny.

Zasady bezpiecznych relacji dziecko - dziecko

Moéw gtosno i odwaznie, gdy ktos robi cos, co jest dla ciebie nieprzyjemne.

Stan w obronie kogos, komu dzieje sie krzywda.

Badz dla kazdego mity i kolezenski.

Szanuj innych, niezaleznie od tego, jak sie réznicie.

Nie obrazaj innych, nie $miej sie z nich.

Nie bij innych, nie popychaj, nie szarp.

Nie uzywaj brzydkich stéw, nie przeklina;j.

Pamigtaj, Ze mozesz nie uczestniczy¢ w zabawie, w ktdrej boisz sie lub Zle sie w niej czujesz.
Pamietaj, ze inni mogg nie mie¢ ochoty na to, zeby ich dotyka¢ czy przytulaé - zawsze pytaj, czy
mozesz tak robi¢. Nie ztos¢ sie, jesli ktos odmdwi. Ty takze masz prawo odmowié.

WO NOWLAWDNPRE

DYREKTOR

mgr Danuta Rymek



Zatacznik 2

do Standardéw ochrony matoletnich do Standardéw ochrony matoletnich
w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie w Zabrzu wersja skrécona dla dzieci

Zasady korzystania z Internetu w twoim telefonie

Nie spedzaj czasu wolnego w $wietlicy korzystajac z telefonu komdrkowego. Jesli jednak masz
takq potrzebe wspdlnie z wychowawcg ustalcie limit czasu, ktory spgdzasz w ten sposdb, staraj
sie go nie przekraczac.

Korzystaj z Internetu w celach edukacyjnych.

Jeéli chcesz wykorzystaé Internet do gier, korzystaj tylko z gier bez przemocy i dostosowanych do
twojego wieku, stuchaj muzyki bez przeklernstw.

Nie fotografuj oraz nie nagrywaj innych na terenie $wietlicy.

Wochod? tylko na strony internetowe dostosowane do Twojego wieku.

Dbaj o swoja prywatno$é w Internecie: nie podawaj swoich danych osobowych, jak imig i
nazwisko, adres zamieszkania, numer telefonu.

Gdy co$ Cie zaniepokoi, przestraszy w Internecie, przy korzystaniu z telefonu komdrkowego,
powiedz o tym wychowawcy.

Szanuj innych w sieci - swoje zdanie wyrazaj nie obrazajac nikogo.

mgr Dgnuta \Dymek



Zatacznik 3
do Standardéw ochrony matoletnich do Standardéw ochrony matoletnich

w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie w Zabrzu wersja skrécona dla dzieci

Zasady dla dzieci w pieczy zastepczej

1. Nie spedzaj catego czasu wolnego w rodzinnej pieczy zastgpczej korzystajac z telefonu

komérkowego. Jesli jednak masz takg potrzebe wspdlinie z opiekunem ustalcie limit czasu, ktory

spedzasz w ten sposdb, staraj sie go nie przekraczac:
2. Korzystaj z Internetu w celach edukacyjnych.
3. Jeéli chcesz wykorzystaé Internet do gier, korzystaj tylko z gier bez przemocy i dostosowanych do
twojego wieku, stuchaj muzyki bez przeklenstw.
4. Nie fotografuj oraz nie nagrywaj innych. Jesli jednak masz taka potrzebe wspolnie z opiekunem
ustalcie zasady tworzenia zdje¢ innych oséb.
5. Wchodz tylko na strony internetowe dostosowane do Twojego wieku.
6. Dbaj o swoja prywatnoéé w Internecie: nie podawaj swoich danych osobowych, jak imig i
nazwisko, adres zamieszkania, numer telefonu.
7. Gdy co$ Cie zaniepokoi, przestraszy w Internecie, przy korzystaniu z telefonu komérkowego,
powiedz o tym opiekunowie.
8. Szanuj innych w sieci - swoje zdanie wyrazaj nie obrazajac nikogo.

Zasady bezpiecznych relacji z dzieémi obowiazuja caty personel Osrodka, réwniez rodzicow zastgpczych i
osoby do pomocy czyli twoich opiekunéw. Personel powinien traktowac¢ Cie z szacunkiem oraz
uwzglednia¢ twojg godnosé i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy w jakiejkolwiek
formie.

1,
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Dziatania podejmowane wobec Ciebie powinny by¢ adekwatne do sytuacji, bezpieczne,
uzasadnione i sprawiedliwe.

Osoba pracujaca z dzieckiem powinna zachowa¢ cierpliwos¢ i szacunek wobec dziecka. Nikt nie
moze cie zawstydzaé, upokarzaé, lekcewazyc i obrazac.

Nikt nie moze cie bi¢, szturcha¢, popychaé, ani dotyka¢ w sposéb nieprzyzwoity lub niestosowny.
Nikt nie moze wobec Ciebie uzywaé wulgarnych stow, gestow i zartéow, czyni¢ obrazliwych uwag
ani stosowac przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

Nikt nie moze proponowaé Ci wyrobdw tytoniowych, alkoholu, ani nielegalnych substancji, jak
réwniez uzywac ich w Twojej obecnosci.

Poza twoimi opiekunami prawnymi nikt nie moze utrwala¢ bez zgody twoich opiekunéw twojego
wizerunku (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla swoich potrzeb prywatnych.

Nikt nie moze nawiazywaé z Toba relacji romantycznych ani seksualnych oraz skfadaé Ci
propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to takze seksualne komentarze, zarty, gesty
oraz udostepnianie Tobie tresci erotycznych lub pornograficznych.

Pracownik nie moze zapraszaé Cie do swojego miejsca zamieszkania, ani spotykac sie z Tobg po za
godzinami pracy. Wtasciwg forma komunikacji z Toba i Twoimi rodzicami / opiekunami poza
godzinami pracy sg kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy). Jesli pracownik koordynator
rodzinnej pieczy zastepczej nie posiada telefonu stuzbowego w waznych przypadkach mozesz sie
z nim skontaktowaé poprzez telefon prywatny.

W ZPZ osoba odpowiedzialng za udostepnianie rodzinom zastegpczym oraz matoletnim
umieszczonym w rodzinnej pieczy zastepczej standardéw do zaznajomienia sie z nimi i ich



stosowania jest koordynator rodzinnej pieczy zastepczej.

10. Przy spisywaniu umowy z nowo ustanowiong rodzing zastgpcza przedstawione im sg do
zapoznania sie obowiazujace pracownikéw w ZPZ standardy ochrony matoletnich. Standardy
ochrony matoletnich sa réwniez przedstawiane do zapoznania si¢ niezawodowym rodzinom

zastepczym. Zapoznanie ze standardami dokumentowane jest pisemnym o$wiadczeniem rodziny
zastepczej o zapoznaniu sie ze standardami. Standardy ochrony matoletnich s3 udostepniane przez
koordynatoréw pieczy zastepczej rodzinom zastepczym oraz dzieciom.

EKTOR

DY
mgr %Dymek



Zasady bezpiecznych relacji dziecko - dziecko

Moéw gtosno i odwaznie, gdy ktos robi cos, co jest dla ciebie nieprzyjemne.

Stanh w obronie kogos, komu dzieje sie krzywda.

Badz dla kazdego mity i kolezeriski.

Szanuj innych, niezaleznie od tego, jak sie rdznicie.

Nie obrazaj innych, nie Smiej sie z nich.

Nie bij innych, nie popychaj, nie szarp.

Nie uzywaj brzydkich stéw, nie przeklinaj.

Pamietaj, ze mozesz nie uczestniczy¢ w zabawie, w ktérej boisz sie lub Zle sie w niej czujesz.
Pamigtaj, Ze inni moga nie mie¢ ochoty na to, zeby ich dotykaé czy przytulaé - zawsze pytaj, czy
mozesz tak robic. Nie ztos¢ sig, jesli ktos odmowi. Ty takze masz prawo odmoéwié.

WO NIV AWNPE

Osobami wyznaczonymi do przyjmowania w Zespole ds. Pieczy Zastepczej zgtoszeri sa Koordynatorzy
Zespotu ds. Pieczy Zastepczej.

Koordynatorzy Zespotu ds. Pieczy Zastepczej moga rozmawia¢ z wami na osobnoéci na temat
przedstawionych powyzej sytuacji.

DYREKTOR

mgr Dgnuta Bymek



OSWIADCZENIE

0 zapoznaniu sie ze standardami ochrony matoletnich w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie w Zabrzu

imie i nazwisko rodziny zastepczej

adres zamieszkania

Odwiadczam, ze zapoznatem/am sig¢ ze standardami ochrony matoletnich w Miejskim Osrodku Pomocy
Rodzinie w Zabrzu

data i podpis rodziny zastepczej

DYREKTOR

mgr Danutq Dymek



