
Załącznik nr 1 






……………………… dn. ………………………….
Nazwa Wykonawcy …………………………………………………………
Adres Wykonawcy ………………………………………………………….
Tel. ………………………………………. Fax. ………………………………..
e-mail ……………………………………………………………………………..
FORMULARZ OFERTY 
„ Świadczenie powszechnych usług pocztowych dla Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie w Zabrzu”
A. Oświadczamy, że: cena oferty obejmuje:
	Lp
	Nazwa
	Liczba przesyłek w okresie 12 miesięcy
	Cena jedn. netto
	Cena jedn. brutto
	VAT 
	Wartość netto
	Wartość brutto

	
	USŁUGI W OBROCIE KRAJOWYM
	
	


	PRZESYŁKI LISTOWE NIEREJSTROWANE EKONOMICZNE
	
	
	
	
	
	

	1
	S - do 500 g
	360
	
	
	
	
	

	2
	M - do 1000 g
	
	
	
	
	
	

	3
	L - do 2000 g
	
	
	
	
	
	

	PRZESYŁKI LISTOWE NIEREJSTROWANE PRIORYTETOWE
	
	
	
	
	
	

	4
	S - do 500 g
	
	
	
	
	
	

	5
	M - do 1000 g 
	
	
	
	
	
	

	6
	L – do 2000 g
	
	
	
	
	
	

	PRZESYŁKI LISTOWE POLECONE EKONOMICZNE
	
	
	
	
	
	

	7
	S - do 500 g
	26400
	
	
	
	
	

	8
	M- do 1000 g 
	240
	
	
	
	
	

	9
	L – do 2000 g
	36
	
	
	
	
	

	PRZESYŁKI LISTOWE POLECONE PRIORYTETOWE
	
	
	
	
	
	

	10
	S - do 500 g
	
	
	
	
	
	

	11
	M - do 1000 g
	
	
	
	
	
	

	12
	L – do 2000 g 
	
	
	
	
	
	

	
	USŁUGI W OBROCIE ZAGRANICZNYM
	
	

	PRZESYŁKI LISTOWE REJESTROWANE PRIORYTETOWE STREFA A
	
	
	
	
	
	

	1
	do 50 g
	48
	
	
	
	
	

	2
	ponad 50 g do 100 g 
	
	
	
	
	
	

	3
	ponad 100 g do 350 g
	
	
	
	
	
	

	4
	ponad 350 g do 500 g 
	
	
	
	
	
	

	5
	ponad 500 g do 1000 g
	
	
	
	
	
	

	6
	ponad 1000 g do 2000 g
	
	
	
	
	
	

	
	PACZKI POCZTOWE
	
	

	EKONOMICZNA GABARYT A
	
	
	
	
	
	

	1
	do 1 kg
	
	
	
	
	
	

	2
	ponad 1 kg do 2 kg
	
	
	
	
	
	

	3
	ponad 2 kg do 5 kg 
	
	
	
	
	
	

	EKONOMICZNA GABARYT B
	
	
	
	
	
	

	4
	do 1 kg
	
	
	
	
	
	

	5
	ponad 1 kg do 2 kg
	
	
	
	
	
	

	6
	ponad 2 kg do 5 kg
	
	
	
	
	
	

	PRIORYTETOWA GABRYT A
	
	
	
	
	
	

	7
	do 1 kg
	
	
	
	
	
	

	8
	ponad 1 kg do 2 kg
	
	
	
	
	
	

	9
	ponad 2 kg do 5 kg
	
	
	
	
	
	

	PRIORYTET GABARYT B
	
	
	
	
	
	

	10
	do 1 kg
	
	
	
	
	
	

	11
	ponad 1 kg do 2 kg
	
	
	
	
	
	

	12
	ponad 2 kg do 5 kg
	
	
	
	
	
	

	
	PRZESYŁKI KURIERSKIE
	
	

	1
	w kopercie firmowej wykonawcy do 1 kg
	
	
	
	
	
	

	2
	przesyłka kurierska do 5 kg
	
	
	
	
	
	

	
	ZWROTNE POTWIERDZENIE ODBIORU
	
	

	1
	w obrocie krajowym 
	26676
	
	
	
	
	

	2
	w obrocie zagranicznym 
	48
	
	
	
	
	

	3
	zwrot korespondencji niedoręczonej w obrocie krajowym
	S - do 500 g 
	3000
	
	
	
	
	

	
	
	M - do 1000 g
	
	
	
	
	
	

	
	
	L – do 2000 g
	
	
	
	
	
	

	4
	zwrot korespondencji niedoręczonej w obrocie zagranicznym 
	
	
	
	
	
	

	5
	Odbiór przesyłek z siedziby zamawiającego 1 pkt odbioru
	
	
	
	
	
	

	
	RAZEM
	-------------
	------------
	-----------
	-----
	
	


Wartość oferty stanowić będzie suma najczęściej wykorzystywanych przesyłek w skali 12 miesięcy.
Proszę wypełnić wszystkie pozycje cennika w zakresie ceny jednostkowej netto i ceny jednostkowej brutto.
Proszę przeliczyć wartość netto i brutto przesyłek dla których wskazano prognozowane ilości w okresie 12 miesięcy a następnie w rubryce „Razem” wskazać łączną wartość oferty netto i brutto.  
B. ILOŚĆ PLACÓWEK
Oświadczamy, iż oferujemy wykonanie zamówienia na następujących zasadach:
	Ilość placówek Wykonawcy w granicach administracyjnych gminy ZABRZE  /należy wpisać deklarowaną liczbę placówek/ spełniających wymagania określone w ogłoszeniu o zamówieniu

	1) placówki w granicach administracyjnych gminy Zabrze 

	…………… /należy wskazać liczbę placówek/ *


* na potwierdzenie  wykaz placówek handlowych – wykonawca składa wypełniony załącznik nr 1A do ogłoszenia – stanowiący integralną część niniejszej oferty – w przypadku braku miejsca w załączniku nr 1 A, Wykonawca może dołączyć własny załącznik
C. Termin płatności faktury od daty jej otrzymania przez Zamawiającego - …………. dni
D. Oświadczam, że:
1. Oferowana cena zawiera wszystkie koszty związane z realizacją przedmiotu zamówienia. 
2. Zapoznałem się z treścią ogłoszenia o zamówieniu i nie wnoszę do niej zastrzeżeń;
3. Zaoferowana cena pozostanie niezmieniona przez cały okres realizacji zamówienia;
4. Jestem w stanie, na podstawie przedstawionych mi materiałów, zrealizować przedmiot zamówienia;
5. Uzyskałem konieczne informacje niezbędne do właściwego wykonania zamówienia;
6. Termin związania niniejszą ofertą obejmuje okres wskazany w ogłoszeniu o zamówieniu;
7. Zawarty w ogłoszeniu o zamówieniu wzór umowy, stanowiący załącznik nr 6 został przeze mnie/nas zaakceptowany i zobowiązuję/my się w przypadku wybrania mojej/naszej oferty do podpisania umowy na zawartych w niej warunkach, w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiającego;
8. Przewiduję powierzenie podwykonawcom realizacji zamówienia w części …………………………………………………………………………………………………*

	Lp.
	Opis części zamówienia, którą Wykonawca zamierza powierzyć do realizacji przez podwykonawcę oraz nazwy i dane adresowe podwykonawcy/ów

	1.
	

	(..)
	



Nie przewiduję powierzenia podwykonawcom realizacji zamówienia.*
9. Oświadczam, że wypełniłem obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 (RODO) rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE wobec osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskałem w celu ubiegania się o udzielenie zamówienia publicznego.**
10. Oświadczam, iż należę do sektora: * (wykreślić w całości jeśli nie dotyczy)
a) Mikro przedsiębiorców
b) Małych przedsiębiorstw
c) Średnich przedsiębiorstw
11. Oświadczam, że jako osoba prowadząca jednoosobową działalność gospodarczą (wykreślić w całości jeśli nie dotyczy)
a) zatrudniam/ nie zatrudniam* pracowników;
b) zawieram/ nie zawieram* umów zleceń ze zleceniobiorcami
...............................





.............................................................
Data






Podpis (podpisy) i pieczęć 




      







upoważnionego przedstawiciela firmy
*niepotrzebne skreślić
** w przypadku, gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niż bezpośrednio jego dotyczących lub zachodzi wyłączenie stosowania obowiązku informacyjnego, stosowanie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO treści oświadczenia wykonawca nie składa  (usunięcie treści oświadczenia następuje poprzez jego wykreślenie).
INFORMACJE DODATKOWE: **
Dane niezbędne do zawarcia umowy w przypadku dokonania wyboru niniejszej oferty:
	1.
	Osoba/y zawierająca/e umowę w imieniu Wykonawcy
	Imię i nazwisko (ewentualne stanowisko)

	
	
	

	2.
	Osoba odpowiedzialna za kontakty z Zamawiającym 
w sprawie realizacji umowy
	Imię i nazwisko
	tel./faks
	e-mail

	
	
	
	
	


...............................





.............................................................
Data






Podpis (podpisy) i pieczęć 




      







upoważnionego przedstawiciela firmy
Załącznik nr 1a 
WYKAZ *
placówek w granicach administracyjnych gminy Zabrze
	1
	2
	3
	4
	5

	  L.p.
	Nazwa placówki 
	Adres
/ulica, miejscowość/
	Placówka samodzielna(należy wpisać TAK lub NIE w przypadku NIE należy wypełnić kolumnę 5 )
	W budynku w którym jest prowadzona placówka znajduje się(należy określić rodzaj prowadzonej działalności)

	
	

	1. 
	
	
	
	

	2. 
	
	
	
	

	3. 
	
	
	
	

	4. 
	
	
	
	

	5. 
	
	
	
	

	6. 
	
	
	
	

	7. 
	
	
	
	

	8. 
	
	
	
	

	9. 
	
	
	
	

	10. 
	
	
	
	


...............................





.............................................................
Data






Podpis (podpisy) i pieczęć 




      







upoważnionego przedstawiciela firmy
Załącznik nr 2
SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA ORAZ ISTOTNE POSTANOWIENIA PRZYSZŁEJ UMOWY
I. PRZEDMIOT  ZAMÓWIENIA
Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym na rzecz Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie w Zabrzu. W/w usługi polegać będą na przyjmowaniu, przemieszczaniu i doręczaniu przesyłek pocztowych i ich ewentualnych zwrotów we wszystkich kategoriach wagowych wyszczególnionych w przedmiocie umowy. 
Przedmiot umowy będzie dotyczył:
	Lp
	Nazwa

	USŁUGI W OBROCIE KRAJOWYM

	PRZESYŁKI LISTOWE NIEREJSTROWANE EKONOMICZNE

	1
	S - do 500 g

	2
	M - do 1000 g

	3
	L - do 2000 g

	PRZESYŁKI LISTOWE NIEREJSTROWANE PRIORYTETOWE

	4
	S - do 500 g

	5
	M - do 1000 g 

	6
	L – do 2000 g

	PRZESYŁKI LISTOWE POLECONE EKONOMICZNE

	7
	S - do 500 g

	8
	M- do 1000 g 

	9
	L – do 2000 g

	PRZESYŁKI LISTOWE POLECONE PRIORYTETOWE

	10
	S - do 500 g

	11
	M - do 1000 g

	12
	L – do 2000 g 

	USŁUGI W OBROCIE ZAGRANICZNYM

	PRZESYŁKI LISTOWE REJESTROWANE PRIORYTETOWE STREFA A

	1
	do 50 g

	2
	ponad 50 g do 100 g 

	3
	ponad 100 g do 350 g

	4
	ponad 350 g do 500 g 

	5
	ponad 500 g do 1000 g

	6
	ponad 1000 g do 2000 g

	PACZKI POCZTOWE

	EKONOMICZNA GABARYT A

	1
	do 1 kg

	2
	ponad 1 kg do 2 kg

	3
	ponad 2 kg do 5 kg 

	EKONOMICZNA GABARYT B

	4
	do 1 kg

	5
	ponad 1 kg do 2 kg

	6
	ponad 2 kg do 5 kg

	PRIORYTETOWA GABRYT A

	7
	do 1 kg

	8
	ponad 1 kg do 2 kg

	9
	ponad 2 kg do 5 kg

	PRIORYTET GABARYT B

	10
	do 1 kg

	11
	ponad 1 kg do 2 kg

	12
	ponad 2 kg do 5 kg

	PRESYŁKI KURIERSKIE

	1
	w kopercie firmowej wykonawcy do 1 kg

	2
	przesyłka kurierska do 5 kg

	ZWROTNE POTWIERDZENIE ODBIORU

	1
	w obrocie krajowym 

	2
	w obrocie zagranicznym 

	3
	zwrot korespondencji niedoręczonej w obrocie krajowym
	S - do 500 g 

	
	
	M - do 1000 g

	
	
	L – do 2000 g

	4
	zwrot korespondencji niedoręczonej w obrocie zagranicznym 

	5
	Odbiór przesyłek z siedziby zamawiającego 1 pkt odbioru


Zamawiający na podstawie kalkulacji wykonania przedmiotu zamówienia szacuje wysyłkę w okresie 12 - miesięcy na średnim poziomie:
a) PRZESYŁKI LISTOWE POLECONE EKONOMICZNE DO 500 G FORMAT S






26 400 SZT wraz z usługą potwierdzenia odbioru.


b) PRZESYŁKI LISTOWE POLECONE EKONOMICZNE DO 1000 G FORMAT M    

ok. 240 SZT wraz z usługą potwierdzenia odbioru





c) PRZESYŁKI LISTOWE POLECONE EKONOMICZNE DO 2000 G FORMAT L




ok. 36 SZT wraz z usługą potwierdzenia odbioru
d) PRZESYŁKI LISTOWE NIEREJESTROWANE EKONOMICZNE DO 500 G FORMAT S





360 SZT 
e) ZAGRANICZNE PRZESYŁKI LISTOWE REJESTROWANE PRIORYTETOWE STREFA A DO 50 G 
48 SZT wraz z usługą potwierdzenia odbioru
f) ZWROT KORESPONDENCJI NIEDORĘCZONEJ KRAJOWEJ
3000 SZT
II. OPIS SZCZEGÓŁOWY
Zamawiający dopuszcza możliwość korzystania z usług nie wymienionych w formularzu oferty po cenach obowiązujących w powszechnym cenniku Wykonawcy w dniu wykonania usługi.
Wartością maksymalną umowy będzie kwota wynikająca z przemnożenia cen jednostkowych zawartych w formularzu cenowym na przesyłki wyszczególnione w pkt a – f kalkulacji  zawartej w przedmiocie zamówienia.
Przyjmowanie, przemieszczanie oraz doręczanie przesyłek pocztowych winno być realizowane zgodnie z przepisami obowiązującymi w tym zakresie w szczególności: 
a. Ustawa z dnia 23 listopad 2012 r – Prawo Pocztowe 
b. Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania administracyjnego 
c. Rozporządzenie Ministra  Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r w sprawie reklamacji usług pocztowych 
W związku z nadawaniem przesyłek rejestrowanych i za zwrotnym potwierdzeniem odbioru, Zamawiający wymaga przestrzegania przez Wykonawcę wymogów ustawowych w odniesieniu do dokumentów urzędowych w zakresie skutków potwierdzenia przyjęcia przesyłki rejestrowanej (moc dokumentu urzędowego) – określonego w art. 17 ustawy Prawo pocztowe.
Przesyłki pocztowe będą nadawane przez Wykonawcę w dniu ich dostarczenia do siedziby Wykonawcy lub w punkcie położonym nie dalej niż 5 km od siedziby Zamawiającego pięć razy w tygodniu – codziennie od poniedziałku do piątku w godzinach 13.00-15.00 z wyłączeniem dni wolnych od pracy. Przyjęcie przesyłek do obrotu pocztowego przez operatora będzie każdorazowo dokumentowane pieczęcią, podpisem i datą w książce nadawczej (dla przesyłek rejestrowanych) oraz na zestawieniu ilościowym przesyłek nierejestrowanych.
Zamawiający dopuszcza zastosowanie programu elektronicznego umożliwiającego nadawanie przesyłek w sposób elektroniczny pod warunkiem dostarczenia lub udostępnienia oprogramowania przez Wykonawcę nieodpłatnie wraz z przeszkoleniem w siedzibie Zamawiającego pracowników  bezpośrednio go obsługujących (1 szkolenie) oraz pod warunkiem, że infrastruktura będąca w posiadaniu Zamawiającego umożliwi korzystanie z takiego programu – aplikacji bez ponoszenia dodatkowych kosztów po stronie Zamawiającego.
W przypadku zastrzeżeń dotyczących odebranych przesyłek, Wykonawca wyjaśnia je z Zamawiającym telefonicznie. Przy braku możliwości ich wyjaśnienia z Zamawiającym w dniu ich odbioru, nadanie odebranych przesyłek nastąpi w następnym dniu roboczym .  
Przesyłki będą dostarczane przez Wykonawcę do każdego wskazanego przez Zamawiającego miejsca w kraju i za granicą.
Wykonawca zobowiązany jest do świadczenia usług z najwyższą starannością w sposób umożliwiający Zamawiającemu uzyskanie dokumentu potwierdzającego odbiór przesyłki rejestrowanej. Wykonawca odpowiedzialny jest za dokonanie prawidłowego, zgodnego ze stanem faktycznym, opisu na formularzach zwrotnego potwierdzenia odbioru stosowanych do doręczeń w sposób wskazany w formularzach, w szczególności:
a. W przypadku doręczenia przesyłki – do uzyskania od odbiorcy przesyłki daty jej odbioru i czytelnego podpisu odbiorcy
b. W przypadku zwrotu przesyłki do nadawcy – do wskazania powodu zwrotu i odnotowania daty zwrotu.
Wykonawca niezwłocznie po doręczeniu przesyłki będzie dostarczał Zamawiającemu pokwitowane przez adresata zwrotne potwierdzenie odbioru. 
W przypadku nieobecności adresata, przedstawiciel Wykonawcy pozostawi zawiadomienie o próbie doręczenia przesyłki (tzw. awizo) ze wskazaniem, gdzie i kiedy adresat może dokonać odbiór przesyłki w terminie 7 kolejnych dni, licząc od dnia następnego po dniu zostawienia zawiadomienia u adresata. Jeżeli adresat w wyznaczonym terminie nie zgłosi się po odbiór przesyłki, Wykonawca  sporządza powtórne zawiadomienie o możliwości jej odbioru w terminie kolejnych 7 dni. Po upływie wskazanych terminów, przesyłka zwracana jest Zamawiającemu. 
Wykonawca zobowiązany jest do zachowania w tajemnicy wszelkie informacje powzięte i pozyskane przy wykonywaniu umowy.
III. TERMIN REALIZACJI UMOWY
Od dnia podpisania umowy ale nie wcześniej niż od 02.01.2021 r. do dnia 31.12.2021 r.
IV . WARTOŚĆ PRZEDMIOTU UMOWY
1. Wartość  przedmiotu umowy stanowi kwota wynikająca z przemnożenia cen jednostkowych zawartych w formularzu cenowym na przesyłki wyszczególnione w pkt a – f kalkulacji zawartej w przedmiocie zamówienia.
2. Jednocześnie Zamawiający zobowiązuje się wykonać co najmniej 60 % wartości przedmiotu umowy. Pozostałe 40 % może być zrealizowane jeżeli będzie to wynikało z potrzeb zamawiającego. 
3. Ceny poszczególnych usług przez okres trwania umowy pozostaną bez zmian za wyjątkiem ust 4
4. Zamawiający dopuszcza zmiany ‘’cen jednostkowych brutto’’ w poszczególnych pozycjach wpisanych przez  Wykonawcę w  ofercie (formularzu oferty) w sytuacji spowodowanej zmianami cen tych pozycji zgodnie z przedłożonym przez Wykonawcę dokumentem zatwierdzającym te zmiany przez Prezesa Urzędu Komisji Elektronicznej lub w sposób dopuszczalny przez Prawo pocztowe”
5. Za dzień zapłaty przyjmuje się dzień uznania rachunku bankowego Wykonawcy
V. OBOWIĄZKI STRON
1. Wykonawca zobowiązuje się do:
a) świadczenie usług pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym na rzecz Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie w Zabrzu,
b) przyjmowania, przemieszczania i doręczania przesyłek pocztowych we wszystkich kategoriach wagowych wyszczególnionych w formularzu oferty,
c) realizacji usług nie wymienionych w formularzu oferty po cenach obowiązujących w dniu wykonania usługi w powszechnym cenniku wykonawcy,
d) dokonania zwrotu przesyłki rejestrowanej po wyczerpaniu wszelkich możliwości ich doręczenia adresatom,
e) przestrzegania wymogów ustawowych w odniesieniu do dokumentów urzędowych w zakresie skutków potwierdzenia przyjęcia przesyłki rejestrowanej (moc dokumentu urzędowego) – określonego w art. 17 ustawy Prawo pocztowe,
f) dostarczania przesyłek do każdego wskazanego przez Zamawiającego miejsca w kraju i zagranicą,
g) świadczenia usług z najwyższą starannością w sposób umożliwiający Zamawiającemu uzyskanie dokumentu potwierdzającego odbiór przesyłki rejestrowanej,
h) dokonania prawidłowego, zgodnego ze stanem faktycznym, opisu na formularzach zwrotnego potwierdzenia odbioru stosowanych do doręczeń w sposób wskazany w formularzach,
i) jeżeli adresat w wyznaczonym terminie nie zgłosi się po odbiór przesyłki, Wykonawca  sporządza powtórne zawiadomienie o możliwości jej odbioru w terminie kolejnych 7 dni. Po upływie wskazanych terminów, przesyłka zwracana jest Zamawiającemu,
j) Wykonawca zobowiązany jest do zachowania w tajemnicy wszelkie informacje powzięte i pozyskane przy wykonywaniu umowy,
k) oraz innych wymagań nie opisanych przez Zamawiającego, a wymaganych przepisami prawa.
2. Zamawiający zobowiązuje się do:
a) przekazywania Wykonawcy poprawnie sporządzonych książek nadawczych
b) uiszczenia wynagrodzenia Wykonawcy z dołu, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy nr ......... w terminie wskazanym w ofercie wykonawcy licząc od dnia dostarczenia faktury VAT do Zamawiającego. W przypadku wystąpienia różnic pomiędzy wystawioną fakturą VAT a zrealizowaną usługą lub w przypadku różnicy w cenach zawartych na fakturze a zawartych w formularzu oferty Zamawiający zapłaci fakturę w pełnej kwocie, zgodnie z terminem płatności określonym na fakturze. Wykonawca zobowiązany będzie do niezwłocznego wystawienia i dostarczenia Zamawiającemu faktury korygującej do wcześniej błędnie wystawionej faktury. Zamawiający dokona potrącenia należnej kwoty wynikającej z korekty przy płatności kolejnej faktury. 
VI. ZMIANY UMOWY
1. Wszelkie zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.
2. Zamawiający przewiduje  możliwość zmian postanowień w zawartej umowie wprowadzonych aneksem takich jak:
2.1 zmiana osób funkcyjnych – z przyczyn niezależnych od Zamawiającego i Wykonawcy,
2.2 zmiana sposobu reprezentacji – z przyczyn niezależnych od Zamawiającego i Wykonawcy,
2.3 zmiana adresu siedziby jednej ze stron – z przyczyn zewnętrznych, 
2.4. w zakresie wysokości wynagrodzenia wykonawcy z tytułu realizacji przedmiotu umowy w sytuacji, gdy konieczność wprowadzenia tych zmian spowodowana jest :
a) zmianą stawki podatku od towarów i usług, pod warunkiem, iż Wykonawca wykaże, że zmiana stawki podatku realnie zwiększyła koszty Wykonawcy przy realizacji przedmiotu umowy. W takim przypadku Wykonawca ma obowiązek w terminie 30 dni od zmiany wysokości stawki podatku od towarów i usług złożyć zamawiającemu pisemny wniosek, w którym musi wykazać rzeczywisty wpływ zmiany stawki podatku na zwiększenie kosztów realizacji umowy, przedstawiając  szczegółowe wyliczenia i zależności między zmianą stawki podatku a wzrostem kosztów realizacji umowy. 
b) zmianą wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę pod warunkiem, że zmiana ta skutkować będzie zwiększeniem kosztów po stronie wykonawcy związanych z realizacją przedmiotu umowy.
c) zmianą zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne, pod warunkiem wykazania przez wykonawcę rzeczywistego wpływu zmian na zwiększenie kosztów realizacji umowy
d) zmiana cen jednostkowych wynikających z formularza oferty (obniżenie lub podwyższenie opłat), w przypadku gdy opłaty pocztowe wynikające z formularza oferty będą niższe lub wyższe od cen z niego wynikających tj. zmiana cen potwierdzona będzie na podstawie przedłożonego przez wykonawcę dokumentu zatwierdzającego te zmiany przez Prezesa Urzędu Komisji Elektronicznej lub w sposób dopuszczalny przez Prawo pocztowe.
3. zmianę danych ujawnionych w rejestrach publicznych
4. zaistnienie okoliczności(technicznych, gospodarczych, organizacyjnych) uniemożliwiających realizację umowy na zasadach w niej określonych, których nie można było przewidzieć w chwili jej zawarcia.
5. zmiana placówek - na podstawie obiektywnych przesłanek zaakceptowanych przez Zamawiającego w ramach liczby placówek, za które wykonawca otrzymał liczbę punktów przyznanych ofercie.
Przewidziane powyżej okoliczności będące podstawą zmian do umowy, stanowią uprawnienie.
VII. ODSTĄPIENIE  ROZWIĄZANIE WYPOWIEDZENIE UMOWY
1. W przypadku stwierdzenia nieprawidłowości w realizacji przedmiotu umowy, Zamawiający skieruje do Wykonawcy pisemne wezwanie do wykonania lub wykonywania w sposób właściwy naruszonych zobowiązań lub naprawienia skutków ich naruszenia, w terminie 2 dni licząc od dnia doręczenia wezwania pod rygorem rozwiązania umowy ze skutkiem natychmiastowym i rozliczenia umowy na dzień jej rozwiązania . 
2. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający i Wykonawca może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach.
3. W przypadku, o którym mowa w ust. 1 i 2, Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy. W takim przypadku zostanie sporządzony protokół zaawansowania przedmiotu umowy, który będzie stanowił podstawę do wypłacenia Wykonawcy wynagrodzenia za wykonanie części przedmiotu umowy do dnia spisania tego protokołu. Zamawiający zastrzega, iż protokół zaawansowania przedmiotu umowy zostanie sporządzony w wyznaczonym terminie w obecności obu stron umowy. W przypadku uchylania się którejś ze stron od spisania protokołu,  protokół zostanie spisany i wysłany do strony uchylającej się. Po upływie 2 dni od daty mailowego zawiadomienia domniemywa się, ze protokół przyjęto bez uwag.
4. Zamawiający ma prawo rozwiązać umowę ze skutkiem natychmiastowym bez ponoszenia kosztów ze strony Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, w przypadku:
a.  nienależytego jej wykonywania przez Wykonawcę, po uprzednim pisemnym zawiadomieniu o nieprawidłowościach stwierdzonych protokołem pokontrolnym i nie przedstawieniu ze strony Wykonawcy zadawalającego wyjaśnienia tych nieprawidłowości w terminie 2 dni roboczych od daty pisemnego zawiadomienia;
b.  powierzenia wykonywania zamówienia osobom nie posiadającym wymaganych kwalifikacji;
c. nie zapewnienia spełnienia wymagań zawartych w ofercie potwierdzonych stosowanym oświadczeniami.
d.  nie zapewnienia odpowiednich warunków realizacji zamówienia tj. placówek nie zgodnych z wymaganiami zamawiającego; 
e. odstąpienia od realizacji umowy przez wykonawcę;
Przez nieodpowiednie warunki oraz wymagania Zamawiający rozumie sytuacje w których jakość świadczonych usług będzie niezgodna z ofertą Wykonawcy i wymaganiami zawartymi w ogłoszeniu o zamówieniu z dnia … r., a niezgodność tą Zamawiający potwierdzi w protokole sporządzonym w obecności przedstawicieli Wykonawcy i Zamawiającego;
5. Każda ze stron może rozwiązać umowę z zachowaniem jednomiesięcznego terminu wypowiedzenia.
VIII. KARY UMOWNE
1. Strony ustalają odpowiedzialność  za niewykonanie  lub nienależyte wykonanie części lub całości przedmiotu  umowy w formie kar umownych.
2. Wykonawca zobowiązany jest zapłacić karę na zasadach odpowiedzialności Wykonawcy określonych w Ustawie Prawo Pocztowe z 23 listopada 2012r.
3. Zamawiający zobowiązany jest zapłacić karę:
a) w wysokości 10% wartości  przedmiotu umowy w przypadku odstąpienia od umowy  przez Zamawiającego z przyczyn  za które nie odpowiada Wykonawca.
b) Wartość umowy o której mowa w pkt a liczona będzie na dzień odstąpienia.
c) za nieterminową zapłatę wynagrodzenia  odsetki ustawowe.
4. W przypadku gdy kara nie pokrywa poniesionej szkody, strony mogą dochodzić odszkodowania uzupełniającego na drodze  sądowej.
5. W przypadku naliczenia Wykonawcy kar umownych wynikających z niewykonania lub nienależytego umowy lub jej części Zamawiający wystawi Wykonawcy notę obciążeniową.
Załącznik nr 3  
Nazwa i adres Wykonawcy:
.......................................................................................
.......................................................................................
.......................................................................................
.......................................................................................
WYKAZ USŁUG O TEMATYCE BĘDĄCEJ PRZEDMIOTEM ZAMÓWIENIA LUB PODOBNYCH
Nazwa postępowania: „Świadczenie powszechnych usług pocztowych dla Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie w Zabrzu”
Minimum 2 należycie wykonane usługi o tematyce będącej przedmiotem postępowania lub podobnej w okresie ostatnich 3 lat przed terminem składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy w tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których usługi zostały wykonane lub są wykonywane o minimalnej wartości 80 000 zł brutto każda.
Na potwierdzenie należytego wykonania wskazanych usług Wykonawca musi złożyć  dokument potwierdzający, że usługa ta została wykonana należycie tzw. list referencyjny lub inny dokument potwierdzający, iż usługa została wykonana należycie. Z zastrzeżeniem, że w odniesieniu do nadal wykonywanych usług poświadczenie powinno być wydane nie wcześniej niż na 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert.
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Data






Podpis (podpisy) i pieczęć 




      







upoważnionego przedstawiciela firmy
Załącznik nr 4
Nazwa i adres Wykonawcy:
.......................................................................................
.......................................................................................
.......................................................................................
.......................................................................................
OŚWIADCZENIE
Nazwa postępowania: „Świadczenie powszechnych usług pocztowych dla Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie                   w Zabrzu”
Oświadczam, że nie podlegam wykluczeniu z udziału w postępowaniu w zakresie wskazanym 
w ogłoszeniu o zamówieniu.
...............................





.............................................................
Data






Podpis (podpisy) i pieczęć 




      







upoważnionego przedstawiciela firmy
Załącznik nr 5
Nazwa i adres Wykonawcy:
.......................................................................................
.......................................................................................
.......................................................................................
.......................................................................................
OŚWIADCZENIE
Nazwa postępowania: „Świadczenie powszechnych usług pocztowych dla Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie                   w Zabrzu”
Oświadczam, że spełniam warunki udziału w postępowaniu w zakresie wskazanym w ogłoszeniu
o zamówieniu.
...............................





.............................................................
Data






Podpis (podpisy) i pieczęć 




      







upoważnionego przedstawiciela firmy
Załącznik nr 6
Nazwa i adres Wykonawcy:
.......................................................................................
.......................................................................................
.......................................................................................
.......................................................................................
Oświadczenie  w zakresie wypełnienia obowiązków informacyjnych przewidzianych 
w art. 13 lub art. 14 RODO 
Oświadczam, że wypełniłem obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO1) wobec osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskałem w celu ubiegania się o udzielenie zamówienia publicznego w niniejszym postępowaniu p/n „Świadczenie powszechnych usług pocztowych dla Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie  w Zabrzu”
............................................



.............................................................
(data)
Podpis (podpisy) i pieczęć upoważnionego          

   przedstawiciela wykonawcy

